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ઍક્સેસસસિસિટી (ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો 

અને વાતાવરણ  સાનુકૂળ િનાવવા) તમારા માટે જ ઊભી 

કરવામાાં આવી છે! 

ટોરૉન્ટો કમ્યૂસનટટ હાઉઝ ાંગમાાં ઍક્સસેસસિસિટી (ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સવેાઓ, 

વાહનો અને વાતાવરણ સાનકુળૂ િનાવવાના) કાયયક્રમ અાંગનેી માગયદર્શયકા 

         ગ્રાંથ 2-2022    

પ્રસ્તાવના 
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આ માગયદર્શયકા R-PATH સસમસત દ્વારા સવકસાવવામાાં આવી છે અને િખવામાાં આવી છે, જે 

અક્ષમતા અનેઅથવા અશક્તતા ધરાવતા ભાડૂતોની એક સસમસત છે, અને તે એવી વ્યસક્તઓનુાં સમથયન 

કરે છે જેઓ અક્ષમ અનેઅથવા અશક્ત છે, જેથી આ માગયદર્શયકા ભાડૂતો માટ ેદયાળુ અને આનાંદદાયક 

તેમજ સ્ફટટક જેવી સ્પષ્ટ િાગે. પ્રત્યેક ક્રમની પ્રટક્રયામાાં ચોકસાઈ રહે એ માટે આ માગયદર્શયકાને TCHC 

સાંચાિક માંડળ અને કમયચારી-વગયના સહયોગથી સવકસસત કરવામાાં આવેિ છે.   

ટોરૉન્ટો કમ્યૂસનટટ હાઉઝ ાંગઅક્ષમતા અનેઅથવા અશક્તતા ધરાવતા ભાડૂતોને ઍક્સેસસસિસિટી 

(ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો અને વાતાવરણ સાનુકૂળ િનાવવાનુાં) પ્રદાન કરવા માટ ે

પ્રસતિદ્ધ છે. આ માગયદર્શયકા ભાડૂતોને શુાં કરવાની જરૂર છે એ િાિતની સિાહ આપશે જેથી કરીને 

તેઓ ઍક્સેસસસિસિટી (ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો અને વાતાવરણ સાનુકૂળ િનાવવા)માાં 

ફેરફાર કરવા માટેની સવનાંતી મોકિી શકે અને તેને પૂણય કરી શકાય.  

આ માગયદર્શયકા અાંદાસજત સમયસીમા અને એ ક્રમો િાિતની જાણકારી આપશે જેને કમયચારી-વગય 

ઍક્સેસસસિસિટી (ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો અને વાતાવરણ સાનુકૂળ િનાવવા)માાં ફેરફાર 

કરવા માટેની તમારી સવનાંતી સુધી તમને દોરવશ.ે ભિે દરેક ફેરફાર વ્યસક્તગત સવનાંતી જેટિો અિગ છે, 

તેમ છતાાં પણ પ્રટક્રયાના ઘણા ક્રમો સમાન છે. આ માગયદર્શયકા તમને શબ્દાવસિની પટરભાષા અને 

સાંસક્ષપ્ત શબ્દો, સ્વરૂપો, અને ઍક્સેસસસિસિટી (ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો અને વાતાવરણ 

સાનુકૂળ િનાવવા)ના કાયયક્રમ અાંતગયત ઈમારતમાાં ફેરફારની પ્રટક્રયાનુાં સહેિાઈથી સમજવા માટે ક્રમશઃ 

વણયન કરશે.   

ભાડૂતની વતયમાન ઈમારતમાાં અપયાયપ્ત જગ્યા હોવાને િીધે તેમની જરૂટરયાતમાાં ફેરફાર કરવા માટ ે

કેટિાક કેસોમાાં ભાડૂતને અન્ય ઈમારતમાાં સ્થાનાાંતટરત કરવાની જરૂર પડે છે. આ માગયદર્શયકામાાં આ 

પ્રટક્રયાને પણ ઓળખવામાાં અને વણયવવામાાં આવી છે. આ કાયયક્રમ ભાડૂતોની તિીિી ઍક્સેસસસિસિટી 

(ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો અને વાતાવરણ સાનુકૂળ િનાવવા)ની જરૂટરયાતો પર આધાટરત 

છે.  

આ માગયદર્શયકા તમને તમારી ઈમારતમાાં ફેરફાર િાિત એક પછી એક ક્રમે આગળ વધવામાાં મદદ કરશે. 

આ માગયદર્શયકાનો ધ્યેય એ ખાતરી કરવાનો છે કે ભાડૂતોને ખિર હોય કે એમણે શુાં અપેક્ષા રાખવી 

જોઈએ અને જે કોઈ ભાડૂત આવાસ મેળવવા માટ ેસવનાંતી કરે છે એને તમામ માસહતી અચૂકપણે 

પહોંચાડવામાાં આવે છે. આ માગયદર્શયકા વૈકસપપક સાંરૂપોમાાં અને ભાષાઓમાાં ઉપિબ્ધ છે.   

નો સાંપકય કરો: help@torontohousing.ca અથવા 416-981-5500 પર કૉિ 

કરો. 

mailto:help@torontohousing.ca
mailto:help@torontohousing.ca
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શબ્દાવસિ 

F.M. : ઇમારતોનુાં સાંચાિક માંડળ 

T.S.C. : ભાડૂત સેવાના સાંકિનકતાય 

સાંકિનકતાય: ઍક્સેસસસિસિટી (ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો અને વાતાવરણ સાનુકૂળ 

િનાવવા)ના કાયયક્રમનો સાંકિનકતાય 

ઇમારતોના કાયયક્રમનો સાંચાિક - ઍક્સેસસસિસિટી (ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો અન ે

વાતાવરણ સાનકુળૂ િનાવવાનુાં) (FPMA): આ ઇમારતોના સાંચાિક માંડળમાાં કામ કરતા વ્યસક્તઓ 

પૈકીની એક એવી વ્યસક્ત છે જે તમારા િાાંધકામમાાં ફેરફારને પૂણય કરવા માટે જવાિદાર રહેશે. તેઓ 

આર્કયટેક્ટ અને સનમાયણકામના કમયચારીગણ સાથે કામ કરશે. આ વ્યસક્ત ઇમારતોના કાયયક્રમના અવેક્ષકને 

પટરયોજનાઓ હાથ ધરવા માટેનુાં કામ સોંપી શકે છે. 

ઇમારતોના કાયયક્રમનો અવેક્ષક (FPS): આ ઇમારતોના સાંચાિક માંડળમાાં કામ કરતા વ્યસક્તઓ પૈકીની 

એક એવી વ્યસક્ત છે જે તમે કરેિા ફેરફારના સનમાયણ સવભાગ માટે જવાિદાર રહેશે. એ FPMA, 

આર્કયટેક્ટ, અને સનમાયણકામના કમયચારીગણ સાથે કામ કરશે. પટરયોજનાઓને ઇમારતોના કાયયક્રમનો 

સાંચાિક - ઍક્સેસસસિસિટી (ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો અને વાતાવરણ સાનુકૂળ િનાવવા) 

દ્વારા ઇમારતોના કાયયક્રમના અવેક્ષકને હાથ ધરવા માટેનુાં કામ સોંપવામાાં આવે છે. 

પોટયફોસિયો: TCHCઅાંતગયત શહેરમાાં વ્યાપકપણે સવસ્તરેિ હોય તેવા તમામ ઇમારતોની સૂસચ અથવા 

તો જેને ક્ષેત્રો પ્રમાણે ઓળખી શકાય હોય તેવી રીતે એટિે કે; પૂવય પોટયફોસિયો, પસશ્ચમ પોટયફોસિયો 

અથવા શહેરના મધ્યભાગમાાં પોટયફોસિયો   

પ્રાસપ્ત: એવી પ્રટક્રયા જેનો ઉપયોગ સવક્રેતાઓને ભાડે આપવા અથવા ઉત્પાદનો ખરીદવા માટે થાય છે. 

આ પ્રટક્રયાને િોડય દ્વારા માંજૂર કરવામાાં આવે છે. 

સનસવદા: આર્કયટેક્્સ અને સનમાયણકામના કમયચારીગણને કામ પર રાખવાની પ્રટક્રયા જે તમામ 

સવક્રેતાઓને સનષ્પક્ષ અને ન્યાયી વ્યવહાર થવાની ખાતરી આપે છે. 

ટટટકટ નાંિર: આ એક સાંદભય નાંિર છે જે તમારી અરજી રજૂ કરવામાાં આવે ત્યારે તેને કાઢી આપવામાાં 

આવે છે. આ એ જ પ્રકારનો સાંદભય નાંિર છે જેનો ઉપયોગ જ્યારે તમે સમારકામ માટે કૉિ કરો છો ત્યારે 

થાય છે. તમારી સવનાંતી એક પછી એક ક્રમે કેવી રીતે આગળ વધે છે એ આનાથી જાણી શકાશે. આ 

નાંિરનો રેકૉડય રાખો.  
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ઈમારતમાાં ફરેફાર: સ્નાનાગૃહમાાં અનેઅથવા ઈમારતમાાં અન્યત્ર પકડવા માટેના િાાંિા દાાંડાનુાં સનમાયણ 

અનેઅથવા સમારકામ કરવા સસવાય આમાાં ઈમારતમાાં માત્ર નાના-નાના જરૂરી ફેરફારો કરવામાાં આવે છે. 

િાાંિા દાાંડાનુાં સનમાયણ અનેઅથવા સમારકામ કરવાનુાં કામ માત્ર સ્થાસનક ઈમારતના કમયચારી-વગય મારફત 

જ કરાવવુાં પડે છે.   

સવક્રેતા: એવી કોઈપણ સાંસ્થા અથવા કાંપની જેને સામાન અથવા સેવાઓ પ્રદાન કરવા માટે કામ પર 

િેવામાાં આવે છે.  

 

                                       

 

ક્રમ 1- માગયદર્શયકાન ેવાાંચીન ેિરાિર સમજવી 

 તમે એવુાં નક્કી કયુું છે કે તમારી તિીિી જરૂટરયાતોને સહાય કરવા માટે તમારે તમારી ઈમારતમાાં ફેરફાર 
કરાવવાની જારર છે. તમે તમારી માગયદર્શયકાને તમારા ભાડૂત સેવાના સાંકિનકતાય (TSC), તમારો 

કેન્રીય ભાગ પાસેથી અથવા તો સીધી ઍક્સેસસસિસિટી (ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો અને 

વાતાવરણને સાનુકૂળ િનાવવા)ના કાયયક્રમ પાસેથી િીધી હશે. તમારો પ્રથમ ક્રમ એ રહેશે કે તમે 

માગયદર્શયકા વાાંચીને િરાિર સમજો જેથી તમારી પાસે આગળ શુાં અપેક્ષા રાખવી તે અાંગેનો સચોટ 

રસષ્ટકોણ હોય.       

 

 

ક્રમ 2- તિીિી પ્રશ્નાવસિન ેરજૂ કરવા દ્વારા આવાસ માટ ેભાડૂત 

તરીકનેી સવનાંતી 

1 

2 
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આ માગયદર્શયકા સાથે સમાવેશ કરવામાાં આવેિ તિીિી પ્રશ્નાવસિનુાં પત્રક ને શોધી કાઢો. તમારે તેને 

તમારા હાિના સ્વાસ્્ય સાંભાળ પ્રદાતા પાસે િઈ જવુાં જોઈએ. સ્વીકાયય સ્વાસ્્ય સાંભાળના 

પ્રદાતાઓની સૂસચ પત્રક પર દશાયવવામાાં આવી છે. તમારા સ્વાસ્્ય સાંભાળના પ્રદાતાને પત્રક પૂણય કરવા 

દો અને તમારા ભાડૂત સેવાના સાંકિનકતાય (TSC) ને પરત કરવા દો. તમારાં TSC તમારા કેન્રીય 

કાયાયિયમાાં આવેિુાં છે. તમારે તમારા પોતાના રેકોર્ડસય માટે સાંપૂણય તિીિી પ્રશ્નાવસિની એક નકિ 

રાખવી જોઈએ. તમારે તમારી નકિ TSC દ્વારા તારીખ અને સસક્કો મરાવીને રાખી મૂકવી જોઈએ 

જેમાાં તમારી સવનાંતીથી ફાળવવામાાં આવેિ ટટટકટ નાંિર પણ સાથે હોવો જોઈએ.      

 

                                                       

ક્રમ 3- તમારાં તિીિી પ્રશ્નાવસિ પત્રક  રજૂ કરવુાં 

એ િાિતની ખાતરી કરવા કે તમારી તિીિી પ્રશ્નાવસિ િરાિર પૂણય કરવામાાં આવેિ છે અને સહી કરેિ 

છે, તમારા TSC િરાિર વાાંચીને સમજશે. જો તમારા સિસખત પ્રમાણો પૂણય કરવામાાં આવ્યાાં હોય અને 

સહીસસક્કા કરેિાાં હોય, તો TSC તમારા સવનાંતી પત્રકને 5 કામકાજના ટદવસો દરસમયાન 

ઍક્સેસસસિસિટી (ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો અને વાતાવરણને સાનુકૂળ િનાવવા)ના 

કાયયક્રમનો સાંકિનકતાયને મોકિી આપશે. જો તે અપૂણય હશે, તો TSC  તમારી ફાઈિને ઍક્સેસસસિસિટી 

(ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો અને વાતાવરણને સાનુકૂળ િનાવવા)ના કાયયક્રમને જ્યાાં સુધી 

માસહતી ભેગી કરીને વગીકૃત કરવાની પ્રટક્રયા પૂણય ન થાય ત્યાાં સુધી મોકિી શકે નહીં.       

 

       

 

3 

4 
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ક્રમ 4- તમારી ઍક્સસેસસિસિટી (ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો 

અન ેવાતાવરણ સાનકુૂળ િનાવવા)ના કાયયક્રમના સમન્વયકતાય સાથે 

મિુાકાત કરો 

તમે તમારાં તિીિી પ્રશ્નાવસિનુાં પત્રક પૂણય કરીને રજૂ કરી દો પછી ઍક્સેસસસિસિટી (ઉત્પાદનો, 

ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો અને વાતાવરણને સાનુકૂળ િનાવવા)ના કાયયક્રમનો સાંકિનકતાય 15 

કામકાજના ટદવસો દરસમયાન તમારો સાંપકય કરશે. તમારા ફેરફાર માટે તમારો સાંકિનકતાય ખૂિ જ 

મહત્ત્વપૂણય વ્યસક્ત છે કારણ કે સમગ્ર પ્રટક્રયા દરસમયાન સાંપકય કરવા માટે તમારો આ જ વ્યસક્ત રહેશે. 

જ્યાર ેજરૂર હોય ત્યાર ેએ પ્રમાણે, એ ફેરફાર અથવા સ્થાનાાંતરણ દરસમયાન તમારી િધી જ જરૂટરયાતો 

માટે તમને મદદ કરશ.ે જ્યારે સાંકિનકતાય તમારો સાંપકય કરશે, ત્યાર ેએ તમારી પાસેથી વધુ માસહતી 

મેળવવા માટે તમારી ઈમારતમાાં આવવા માટે અગાઉથી આયોજન કરશે જેથી એ િાિત ખાતરી કરી 

શકાય કે ફેરફાર અથવા સ્થાનાાંતરણ તમારી એકમની તમામ ઍક્સેસસસિસિટી (ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, 

સેવાઓ, વાહનો અને વાતાવરણને સાનુકૂળ િનાવવા)ની જરૂટરયાતોને સાંતોષશે. આ તમને એવા સમયે 

સુસનસશ્ચત કરવામાાં આવશે જે શ્રેષ્ઠપણે તમારી સૂસચમાાં િાંધિેસે એમ હોય અને સાંકિનકતાય પણ હાજરી 

આપી શકે.      

જ્યાર ેતમે સાંકિનકતાય સાથે અગાઉ યોજેિી મુિાકાત માટ ેપ્રતીક્ષા કરી રહ્યા હો, ત્યાર ેતમારી ઈમારતમાાં 

મુશ્કેિ હોય એવાાં તમારા તમામ રોજિરોજના કાયોની સૂસચ િનાવો. આ સૂસચ તમારા સાંકિનકતાયને 

તમારી જરૂટરયાતોનુાં મૂપયાાંકન કરવામાાં મદદરૂપ િનશ.ે       

તમારી સૂસચ આવી કાંઈક હોઈ શકે છે: આ માત્ર એક ઉદાહરણ છે 

 નાહવા માટેનુાં િાંિગોળ અને િહુ ઊંડુાં નહીં એવા પીપમાાં સ્થાનાાંતરણ કરી શકાય નહીં – પડી 

જવાનો ડર િાગવો 

 શૌચાિય િહુ નીચુાં છે – કાાં તો શૌચાિય ઊંચુાં કરાવો અથવા તો શૌચાિયની િાજુમાાં ગ્રૅિ િાસય 

(હાથેથી પકડી શકાય એવા દાાંડા)ને િેસાડો  

 ખાળકૂાંડીની નીચે ગોઠણ રાખવા માટે કોઈ જગ્યા નથી – નીચ ેતરફ પૈડાવાળી ખુરશી વીંટાળી 

શકાતી નથી  

 તમારા રેટિજરેટરના િી ર સવભાગમાાં સુરસક્ષતપણે પહોંચી શકાતુાં નથી 

 રસોડાાંના ખાના-છાજિીવાળા કિાટ સુધી પહોંચી શકાતુાં નથી  
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 તમારા તમામ તિીિી સાધનોની સૂસચ િનાવો 

 એ જોવાની તપાસ કરો કે શુાં તમે તમારી ઈમારતમાાં િસહદ્વાયર સુધી પહોંચી શકો છો કે કેમ  

 

                                     

ક્રમ 5- ઍક્સસેસસિસિટી (ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સવેાઓ, વાહનો અન ે

વાતાવરણ સાનકુળૂ િનાવવા)ના કાયયક્રમના સમન્વયકતાય દ્વારા ઘરની 

મિુાકાત  

સાંકિનકતાય — એ િાિત સુસનસશ્ચત કરવા કે તમારી જરૂટરયાતોને િરાિર સમજવામાાં આવી છે કે કેમ 

તેમજ ફેરફારને પૂણય કરવા માટ ેશુાં તમારી જરૂટરયાતોને સાંતોષી શકવા માટે તમારી વતયમાન ઈમારતમાાં 

પૂરતી જગ્યા છે કે કેમ ઉપરાાંત તમને એ િાિતની ઔપચાટરકપણે જાણ કરવા કે તમારે કોઈ અિગ 

ઈમારતમાાં સ્થાનાાંતટરત થવુાં પડશે અને મોટેભાગે કોઈ અિગ ઈમારતવાળા મકાનમાાં — તમારી મુિાકાત 

િેવા આવી રહ્યો છે. તમારા સાંકિનકતાય તમારી અરજીને તમારી સાથે િેસીને વાાંચીને િરાિર સમજશે 

ઉપરાાંત તમારે માટે રોજિરોજની પ્રવૃસતઓ કરવી મુશ્કેિ િને છે એની સૂસચ સવશ ેપણ તમારી સાથે 

િેસીને વાાંચીને િરાિર સમજશે. તે તમને વતયમાનમાાં કેટિાક કાયો શા માટે અથવા કેવી રીતે કરો છો એ 

તેમને િતાવવા માટે કહી શકે છે. તે તમારી વતયમાન જગ્યામાાં સિામતીના પટરિળો અને કાયાયત્મકતા 

અાંગેની શોધ કરવાનો પ્રયત્ન કરશે. ઝચાંસતત અથવા ભયભીત િનશો નહીં, તે ખાતરી કરવા માગે છે કે તમે 

સિામત રહી શકો એ માટેની જરૂરી એવી તમામ મદદ તમને મળી રહે છે. 

જો એવુાં સનધાયટરત થાય કે તમારે કાયમી ધોરણે સ્થાનાાંતટરત થવાની જરૂર પડશે, તો સાંકિનકતાય આ 

મુિાકાતે તમને એ અાંગેની જાણ કરશે. જો તમારે કાયમી ધોરણે સ્થાનાાંતટરત થવાની જરૂર પડે, તો તેવા 

સાંજોગોમાાં ડરની અચાનક િાગણી જન્માવશો નહીં જેને ન તો સનયાંસત્રત કરી શકાય કે ન તો તેનાથી 

સ્પષ્ટ રીતે સવચારી શકાય. સમગ્ર પ્રટક્રયા દરસમયાન સાંકિનકતાય તમને સહાયભૂત કરશે તેમજ તમને એવા 

કોઈ સ્થાન પર સ્થાનાાંતટરત કરવામાાં આવશે નહીં જેનાથી તમે સાંમત ન હો. તમને એ િાિતની તક 

આપવામાાં આવશે કે તમે એવી કોઈ પણ TCHC ની ઈમારત, મકાન અથવા ક્ષેત્રની સૂસચ આપો જેમાાં 

5 
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તમે સ્થાનાાંતરણ કરવા માટ ેસાંમત થતા હો. કૃપા કરીને તમે ક્યાાં રહેવા માગો છો તેના પર ધ્યાનપૂવયક 

સવચારીને સનણયય િો. ઘણીવાર તમારી પસાંદગીની સૂસચમાાં હોય એવા મકાન(નો)માાં ઇમારતો વતયમાનમાાં 

ઉપિબ્ધ હોતી નથી. સાંકિનકતાય તમને ઍક્સેસસસિસિટી (ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો અને 

વાતાવરણને સાનુકૂળ િનાવવા)ના સ્થાનાાંતરણ કરવા માટેની પ્રતીક્ષા યાદીમાાં તમને ગોઠવશે. હાંમેશા યાદ 

રાખો કે TCHC અાંતગયત જેટિા મોટા ક્ષેત્રમાાં તમે જવા માટ ેતૈયાર થશો, તેટિા જપદી તમને 

સ્થાનાાંતટરત કરવામાાં આવશે. એ પણ યાદ રાખો જેટિી વધુ સાંખ્યામાાં તમને શયનકક્ષોની જરૂર પડશ,ે 

તેટિી જ િાાંિી તમારે પ્રતીક્ષા કરવી પડશે. ટોરૉન્ટો કમ્યૂસનટટ હાઉઝ ાંગ પાસ ેવધુ સાંખ્યામાાં પૈડાાંવાળી 

ખુરશીપૈડાાંવાળા વાહનો નથી, ખાસ કરીને 1 શયનકક્ષથી વધારે નથી. જે-જે કટુુાંિોને 2 શયનકક્ષો 

અથવા તેનાથી વધનુી જરૂર હોય, તેઓ મોટાભાગે િાાંિી પ્રતીક્ષા યાદીમાાં જોવા મળે છે. તમે જે ક્ષેત્ર 

પસાંદ કયુું છે એમાાં તમારી જરૂટરયાતોને સાંતોષતી હોય એવી કોઈ ઇમારતો હશે, તો સાંકિનકતાય એ 

ઈમારતના સવભાગ માટનેી દેખરેખ રાખશે.        

 તમારી પસાંદગીની સૂસચમાાં હોય એ ક્ષતે્રમાાં જ્યારે ઈમારત ઉપિબ્ધ િનશે, ત્યાર ેએને જોવા 

માટે સાંકિનકતાય તમારો સાંપકય કરશે. એકવાર ઈમારત જોયા પછી જો તમને સ્વીકાયય હોય તવેુાં 

િાગે, તો એ િાિત તમે સાંકિનકતાયને ઔપચાટરકપણે જાણ કરશો એટિે એ સ્થાનાાંતરણની 

પ્રટકયા તેમજ સિસખત પ્રમાણ એકસત્રત કરી અને તૈયાર કરીને આગળ વધશ.ે તમારા 

સ્થાનાાંતરણને ઍક્સેસસસિસિટી (ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો અને વાતાવરણને 

સાનુકૂળ િનાવવા)ના કાયયક્રમનો સાંકિનકતાય દ્વારા ગોઠવવામાાં આવશે તેમજ એની પાછળ થતા 

ખચાયઓન ેTCHC દ્વારા ચૂકવવામાાં આવશે.       

  જો તમે ઈમારતને જુઓ અને તે તમારી જરૂટરયાતોને સાંતોષી શકે તેમ ન હોય, તો 

સાંકિનકતાયનો સાંપકય કરીને તેને ઔપચાટરકપણે જાણ કરો કે શા માટે એ તમારી જરૂટરયાતોને 

સાંતોષી શકે તેમ નથી.  

 સાંકિનકતાય મકાનમાાં એવી ઈમારત ઉપિબ્ધ થવા સવશ ેતમને જાણ કરી શકે છે જે નજીક હોવા 

છતાાં તમારી પસાંદગીની સૂસચમાાં ન હોય. તમે આ ઈમારત જોવા જવા માટે િાંધાયેિા નથી અને 

તેને તમારી સમક્ષ રજૂ કરી હતી એવુાં પણ ગણી શકાશે નહીં.    

 જો તમારી તિીિી ઍક્સેસસસિસિટી (ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો અને વાતાવરણને 

સાનુકૂળ િનાવવા)ની જરૂટરયાતોને સાંતોષવા માટ,ે જો તમારી ઈમારતમાાં ફરેફાર થઈ શકતો 

હોય, તો સાંકિનકતાય જેટિા ફેરફારો કરવાના છે એની એક સૂસચ િનાવશ,ે જેને કામનુાં કાયયક્ષેત્ર 

તરીકે ઓળખવામાાં આવે છે. ત્યારિાદ, સાંકિનકતાય તમને ઔપચાટરકપણે જાણ કરશે ક ેિહુ ટૂાંક 

સમયમાાં તે તમારો સાંપકય કરીને કહેશે કે ક્યાર ેશુાં કરવાનુાં રહેશે અને અાંદાજે ક્યારે તેને કરવુાં પડશે. 

િગભગ તમામ ઈમારતના ફેરફારોમાાં એવુાં જરૂરી છે કે સનમાયણકામ દરસમયાન ભાડૂતે કામચિાઉ 
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ધોરણે કોઈ અન્ય ઈમારતમાાં સ્થાનાાંતટરત થવુાં જોઈએ. તમને તમારી વતયમાન ઈમારતમાાંથી 

વાંસચત કરાશે નહીં. તમારાં પ્રવતયમાન ઈમારતમાાંથી કામચિાઉ ઈમારતમાાં રહેવા જાવુાં અને ફરી 

તમારી ઈમારતમાાં પરત ફરવુાં એ િધી વ્યવસ્થા સાંકિનકતાય દ્વારા કરવામાાં આવશે તેમજ 

સ્થાનાાંતરણ કરવા માટનેો ખચય, તમારો ફોન, કેિિ, ઈન્ટરનેટન ેસ્થાનાાંતટરત કરવાનો ખચય 

TCH દ્વારા ચૂકવવામાાં આવશે. તમે માત્ર તમારા સનયસમત વીજળી, ગૅસ, પાણી અને 

મળપાણી સનકાિ વ્યવસ્થા માટ ેતેમજ તમારા માસસક ભાડા ખચય માટે જવાિદાર રહેશો.      

સાંકિનકતાય આ માગયદર્શયકામાાં મહત્ત્વપૂણય ટૂાંકુાં માસહતીપ્રદ સિસખત પ્રમાણને ભરી કાઢશે અને તમારી 

પસાંદગીના સ્થળે ગોઠવી રાખશે જેથી કરીને તમારે જેમ જરૂર પડે તેમ તેને શોધીને તપાસ કરવાનુાં સહેિુાં 

પડે.   

જ્યારે તમે પછીના થોડા ટદવસો માટે રાહ જોઈ રહ્યા છો, ત્યાર ેTCHમાાં નીચે મુજિ થશ:ે 

 સાંકિનકતાય ઇમારતોના સાંચાિક માંડળ (FM) નો સાંપકય કરશે અને તમારી ફાઈિોને મોકિી 

આપશે. ઇમારતોનુાં સાંચાિક માંડળ (FM) એ સવભાગ છે જે ટોરૉન્ટો કમ્યૂસનટટ હાઉઝ ાંગ તેમજ 

ટોરૉન્ટો કમ્યૂસનટટ હાઉઝ ાંગ માાં આવેિાાં તમામ મકાનો માટે જવાિદાર છે. આ એ િોકો છે 

જેઓ તમારા ફેરફારની ટડ ાઈન અને સનમાયણકામના પાસાાંનુાં સનયમન કરશે.    

તમારા ફેરફારને નાના ફેરફાર તરીકે વગીકૃત કરવામાાં આવી શકે છે – આ માત્ર એવુાં પ્રવેશ-દ્વાર હોઈ શકે 

છે જેને સ્વચાસિત દરવાજો ખોિનાર ઉપકરણની મદદથી સવસ્તૃત કરવામાાં આવ્યુાં હશે.      

તમારો ફેરફાર મોટો ફેરફાર પણ હોઈ શકે છે – આમાાં દીવાનખાનામાાં પ્રવેશ કરવાનો ઓરડો, શયનકક્ષ, 

ઈમારતમાાં પ્રવેશ, સ્નાનાગાર, રસોડુાં, િેઠક-ખાંડનો સમાવેશ થઈ શકે છે. સ્નાનાગારો માટ ેએ િાિતની 

નોંધ કરવી મહત્ત્વપૂણય છે કે TCH કાપીને આકૃસત આપવા દ્વારા તૈયાર કરેિાાં સ્નાનપાત્રો િેસાડવાને 

િદિ ેસ્નાન કરતાાં પહેિાાં, દરસમયાન કે પછી આરામથી િેસી શકાય એવા િાાંિા પાટટયાાં સાથે વૉક-ઈન-

શાવર (િારણાાં અને પડદા િગાડવાની જરૂર ન પડે એવુાં નાહવા માટેનુાં િાંિગોળ અને િહુ ઊંડુાં નહીં 

એવુાં પીપ), રોિ-ઈન-શાવર (પૈડાવાળી ખુરશીમાાં િેસીને સીધુાં સ્નાન કરી શકાય એવી વ્યવસ્થાવાળુાં 

સ્નાનાગાર) િેસાડે છે.     

ઇમારતોનુાં સાંચાિક માંડળ  િોડય દ્વારા માન્ય કરાયેિ નાણાાંકીય જોગવાઈને પણ સનયાંસત્રત કરે છે તેમજ 

આ નાણાાંકીય જોગવાઈને કેવી રીતે માન્ય કરવામાાં આવ્યુાં છે તેના આધારે તેની કેવી રીતે ફાળવણી 

કરવામાાં આવે છે તેને પણ સનયાંસત્રત કરે છે. પ્રત્યેક વષય TCHCનુાં સનયામક માંડળ ઍક્સેસસસિસિટી 

(ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો અને વાતાવરણને સાનુકૂળ િનાવવા) માટે નાણાાંની ચોક્કસ 
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રકમ માંજૂર કરે છે. ઍક્સેસસસિસિટી (ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો અને વાતાવરણને સાનુકૂળ 

િનાવવા) નાણાાંકીય જોગવાઈ કરવા માટેના જુદા જુદા ભાગો હોય છે, આયોસજત મૂડી (તમામ ભાડૂતો 

ઉપયોગ કરી શકે એવી જગ્યા), સ્નાનાગાર અને શયનકક્ષ સાથે હોય એવી ઈમારત કે મકાન અને જ્યારે 

તમે માગો ત્યારે ઉપિબ્ધ હોય એ જગ્યા આ નાણાાંકીય જોગવાઈના મહત્ત્વપૂણય ઘટકો છે.     

 આયોસજત મૂડી (તમામ ભાડૂતો ઉપયોગ કરી શકે એવી જગ્યા) એવાાં ક્ષેત્રો છે જેમાાં િૉિી , 

િૉન્રી રૂમ્સ, કમ્યુસનટી રૂમ્સ, સહેિાઈથી પહોંચી શકાય તવેાાં પાર્કુંગના સવસ્તારો, ઈન્ટરકૉમ્સ, 

વગેરેનો સમાવેશ થાય છે   

 ઇન–સ્યુટ ફેરફાર કરવા માટ ેછે. 

 જ્યારે તમે માગો ત્યારે ઉપિબ્ધ હોય એ જગ્યા નુકસાન થયુાં હોવાને કારણે તમામ ભાડૂતો 

ઉપયોગ કરી શકે એવી જગ્યાઓ માટે જ્યારે સમારકામ કરવાની જરૂર પડે ત્યારે હોય છે.    

આ તમારા માટે એટિા માટે મહત્ત્વપૂણય છે કે આના દ્વારા એ નક્કી કરવામાાં આવશે કે તમારી 

ઈમારતમાાં ફેરફાર કરવા માટ ેશુાં વતયમાન વષયમાાં કરવામાાં આવેિી નાણાાંકીય જોગવાઈમાાં પૂરતાાં પ્રમાણમાાં 

નાણાાં છે કે કેમ.    

 

                                      

ક્રમ 6- ઇમારતોના કાયયક્રમનો વ્યવસ્થાપક-ઍક્સસેસસિસિટી (ઉત્પાદનો, 

ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો અન ેવાતાવરણ સાનકુળૂ િનાવવાનુાં) અથવા 

ઇમારતોના કાયયક્રમનો અવેક્ષક 

હવ ેપછી, ઇમારતોના કાયયક્રમનો સાંચાિક - ઍક્સેસસસિસિટી (ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો 

અને વાતાવરણને સાનુકૂળ િનાવવુાં) (FPMA), જે તમામ પટરયોજનાઓને સાંભાળશે અથવા તો 

ઇમારતોની પટરયોજનાનો અવેક્ષક (FPS)ને પટરયોજનાઓ સોંપી દેશ ેજે પટરયોજનાઓની દેખરેખ 

પણ રાખશ,ે એક વાર ફાઈિ પ્રાપ્ત થયા પછી સાંકિનકતાયનો સાંપકય કરશે અને સાંકિનકતાય અન્ય ઘરની 

મુિાકાત િેવા માટે મુિાકાતનો સમય નક્કી કરશે. તમારા ફેરફારના સનમાયણકામના સવભાગ માટ ેFPMA 
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અથવા FPS જવાિદાર રહેશે. આ વખતે તમે FPMA અથવા FPS ને મળી શકશો. FPMA અથવા 

FPS કામનુાં કાયયક્ષેત્ર ચોક્કસ અને સિામત છે એ નક્કી કરવા િીજી વખત તપાસશ ેઅને કામના 

કાયયક્ષેત્ર િાિત વધ ુસવગતવાર નોંધ કરશે. તમારા ઘરની છેપિી મુિાકાતો પૈકીની આ મુિાકાત નથી. હવે 

પછી તમારો જ્યારે સાંપકય કરવામાાં આવશે ત્યાર ેએમાાં અનેક અઠવાટડયાાં િાગી શકે છે. FPMA અથવા 

FPS તમારા ફેરફાર માટે ડૉિરના મૂપયનો અાંદાજ કાઢશે અને એ નક્કી કરશે કે ફેરફારને પ્રટક્રયાકૃત કરવા 

માટે વતયમાન વષયની કરેિી નાણાાંકીય જોગવાઈમાાં પૂરતાાં પ્રમાણમાાં નાણાાં છે કે કેમ. જો વતયમાન વષયની 

કરેિી નાણાાંકીય જોગવાઈમાાં પૂરતાાં પ્રમાણમાાં નાણાાં ન હોય, તો પ્રટક્રયા ક્રમ 13 પર ચાિુ રહે છે. જો 

નાણાાંકીય જોગવાઈમાાં પૂરતાાં પ્રમાણમાાં નાણાાં હોય, તો પ્રટક્રયા આ મુજિ ચાિુ રહે છે:        

આ સમયગાળા દરસમયાન TCHC અાંતગયત ઘણી િધી વસ્તુઓ થશે. 

 ફેરફાર માટે ડૉિરના મૂપયના અાંદાજ પર આધાટરત, અસધકૃતતાના સવસવધ સ્તરો હોવાાં જરૂરી 

છે. જરૂરી માંજૂરીઓ મેળવવામાાં આમાાં ઘણા ટદવસો િાગી શકે છે. કુિ નાણાાંની ફાળવણી માટે 

માંજૂરી િેવી જરૂરી છે. 

  FPMA ટડ ાઈન અને ઇજનેરીની ટુકડી (D & E)ને જાણ કરશે કે નવી પટરયોજનામાાં પ્રગસત 

કરવા માટે નવુાં કામ તૈયાર છે. 

 

  ટડ ાઈન અને ઇજનેરીની ટુકડી (D & E) એવા આર્કયટેક્ટને કામ પર રાખવા માટે જરૂરી 

માસહતી ભેગી કરીને વગીકૃત કરવા માટેની તૈયારી કરશે જે તમારી ઈમારતમાાં પૂરાં પાડવા માટે 

જરૂરી રેખાાંકનો પૂરાાં પાડી શકે. તેઓ પ્રાસપ્ત (કામે રાખવાની) પ્રટક્રયાને સફળતાપૂવયક પૂણય કરશે. 

આ પ્રટક્રયામાાં ઘણા અઠવાટડયાાં િાગી શકે છે.   

 

                     

ક્રમ 7- આર્કયટકે્ટની મુિાકાત 

 એક વાર આર્કયટેક્ટને કામ પર રાખવામાાં આવે પછી તમારો સાંપકય કરવામાાં આવશે. કાાં તો સાંકિનકતાય 

અનેઅથવા FPMA અથવા FPS હજુ એક વધુ ઘરની મુિાકાત િેવા માટે તમારો સાંપકય કરશે. આ 
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વખતે આર્કયટેક્ટ ઉપસસ્થત રહેશ ેઅને ચોક્કસ માપો િેશે. જો તમે ઘરે રહેવાનુાં પસાંદ કરો તો તે તમને 

એટિા માટે મદદરૂપ થઈ શકે છે જેથી આર્કયટેક્ટ જે તમને તમારી જરૂટરયાતને સવસશષ્ટ હોય તેવા કાયયને 

િગતા પ્રશ્નો પૂછે તો તમે તેનો જવાિ આપી શકો છો.     

હવે તમારા ભાગે એ સુસનસશ્ચત કરવાનુાં આવે છે કે તમે જાણો કે સનમાયણકામ દરસમયાન જ્યાર ેકામચિાઉ 

સ્થાનાાંતરણ કરવાનુાં આવે ત્યાર ેતમારે તમારી સાથે કઈ વસ્તુઓને િઈ જવાની છે. ઉપરાાંત, સેવાઓ 

માટનેી એ સૂસચ પણ તૈયાર કરો જેની જરૂર તમે અહીંથી જશો ત્યારે અને પરત ફરશો ત્યારે પડશે. આમાાં 

તમારો ઘરનો ફોન, ઈન્ટરનેટ, કેિિ, સહાય િઈને રહેવાની વ્યવસ્થા હોઈ શકે છે. જ્યાર ેસમય આવે 

ત્યારે જો તમારે સ્થાનાાંતરણ કરવાની પ્રટક્રયાના કોઈ પણ ભાગમાાં મદદ િેવાની જરૂર પડે, તો તમારો 

સાંકિનકતાય તમને મદદ કરશે.   

આગામી થોડાાં અઠવાટડયાાં દરસમયાન આર્કયટેક્ટ ટડ ાઈન રેખાાંકનો પૂણય કરશે તેમજ તેને માન્ય કરવા માટે 

TCHCને મોકિી આપશે. આ એ િાિતની ખાતરી રાખવા માટે છે કે TCHCના માપદાંડો અને તમારી 

જરૂટરયાતો ટડ ાઈન દ્વારા સાંતોષવામાાં આવશે. એ િાિતને નોંધવી મહત્ત્વપૂણય છે કે જ્યાાં સુધી 

રેખાાંકનો પૂણય થઈને TCHC માન્ય થયાાં નથી, ત્યાાં સધુી સનમાયણકામના કમયચારીગણને કામ પર રાખી 

શકાય નહીં. એક વાર રેખાાંકનો માન્ય િની જાય, ત્યારિાદ D & E સનમાયણકામની કાંપની અથવા 

કમયચારીગણની પ્રાસપ્ત (કામે રાખવાની પ્રટક્રયા) માટ ેજરૂરી સિસખત પ્રમાણો તૈયાર કરશે. એક વાર 

સનમાયણકામની કાંપનીને કામે રાખવામાાં આવે, ત્યારિાદ D&E FPMA અથવા FPSને ઔપચાટરકપણે 

જાણ કરશે તેમજ સનમાયણકામની પ્રટક્રયાને શર કરવા માટે સિસખત પ્રમાણો અને રેખાાંકનો મોકિી આપશે.     

 

                                                          

 

ક્રમ 8- સનમાયણની તારીખો અન ેકામચિાઉ સ્થાનાાંતરણ 

FPMA સનમાયણકામ કરતી કાંપની સાથે વાત કરશે અને તમારી ઈમારતમાાં કમયચારીગણ સનમાયણકામ કરવા 

માટ ેક્યારે ઉપિબ્ધ િનશે એ સવશ ેજાણી િેશે. એકવાર તારીખ સનસશ્ચત થઈ જાય એટિે FPMA 

સાંકિનકતાયનો સાંપકય કરશે અને સનમાયણકામ કરવા અાંગેની તારીખો સવશ ેઔપચાટરકપણે જાણ કરશે.  
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સાંકિનકતાય ત્યારિાદ એવી ઇમારતો ક્યાાં-ક્યાાં ઉપિબ્ધ છે એ અાંગેની તપાસ કરશે કે જ્યાાં સનમાયણકામ 

દરસમયાન તમે કામચિાઉ સ્થાનાાંતરણ કરી શકો. કૃપા કરીને એ િાિત વાકેફ રહો કે ઘણીવાર આ સ્થાનો 

તમે જ્યાાં રહો છો એની નજીક હોતાાં નથી. આ ટૂાંકા ગાળા માટે તમારે તમારા સામાન્ય સમુદાયથી દૂર 

રહેવુાં પડશે એ િાિતની તૈયારી રાખો. સાંકિનકતાય ત્યારિાદ તમારો સાંપકય કરશે અને સનમાયણકામ િાિત 

તૈયાર કરેિી અનુસૂસચ સવશ ેતમને છેપિામાાં છેપિી માસહતીથી અવગત કરશે તેમજ ઉપિબ્ધ કામચિાઉ 

સ્થાનો સવશે તમને ઔપચાટરકપણે જાણ કરશે. સનમાયણકામના આ અપપગાળા દરસમયાન ફેરફારના કદને 

આધારે સાંકિનકતાય એવાાં-એવાાં સ્થાનોની મુિાકાત િેવા માટે તમારી સાથે કામ કરશે જેમાાં તમને 

કામચિાઉ ધોરણે સ્થાનાાંતરણ કરી શકાય તેમ હોય.        

 

                                    

ક્રમ 9- તમારી ઇમારતના સનમાયણ દરસમયાન કામચિાઉ સ્થાનાાંતરણ 

તમારાં હવે પછીનુાં પગિુાં એ રહેશે કે તમારે સાંકિનકતાયએ તમે ઈમારતોમાાં મુિાકાત િઈ શકો એ માટે જે 

ગોઠવણ કરી છે ત્યાાં મુિાકાત િેવાની રહેશે. કૃપા કરીને યાદ રાખો કે ભિે ઈમારતમાાં તમને ફાળવેિુાં 

મકાન ખામી સવનાનુાં ન હોય, તેમ છતાાં તમારે એ ધ્યાનમાાં રાખવાનુાં છે કે તે માત્ર કામચિાઉ છે. જો તમે 

તમારી સામે રજૂ કરેિી ઇમારતો પૈકીની કોઈપણ ઈમારતને સ્વીકારવાનુાં પસાંદ ન કરો, તો આનાથી 

તમારા ફેરફારમાાં સવિાંિ થઈ શકે છે. જ્યારે રજૂ કરવામાાં આવેિી ઇમારતોમાાંથી કોઈ પણ એક ઈમારતને 

પસાંદ કરવી મહત્ત્વપૂણય છે, ત્યાર ેતમે એવી કોઈ ઈમારતની પસાંદગી કરશો નહીં જે અત્યાર ેતેની વતયમાન 

અવસ્થામાાં હાિની સસ્થસતમાાં છે તેની સરખામણીમાાં તમારે માટે ઓછુાં સિામત હોય. જો જરૂર જણાય 

તો, TCHC અન્ય એજન્સીઓ પાસેથી, જો શક્ય હોય, એવી ઈમારત કે ઈમારતમાાં મકાન શોધવા 

િાિતની સહાયતા િેશે જેમાાં તમારી જરૂટરયાતો કામચિાઉ ધોરણે સાંતોષાય જેથી કરીને ખાતરી રાખી 

શકાય કે તમારી ઈમારતમાાં કરવામાાં આવતો ફેરફાર સનધાયટરત કયાું મુજિ પૂણય કરી શકાય. જો તમે તમારી 

સામ ેરજૂ કરવામાાં આવેિી તમામ ઇમારતોનો એટિા માટે અસ્વીકૃત કરતા હો કે તે તમારી વતયમાન 

ઈમારત કરતાાં ઓછી સિામત છે, તો તેવા સાંજોગોમાાં સાંકિનકતાય એવી ઈમારતને શોધવાની ચાિુ 

રાખશ ેજે તમને સ્વીકાયય હોય. એ િાિત અત્યાંત મહત્ત્વપૂણય છે કે તમે સાંકિનકતાયને ઔપચાટરકપણે 

જાણ કરો કે શા માટે તમે તમારી સામે રજૂ કરવામાાં આવેિી એક પણ ઈમારતને પસાંદ કરતા નથી તેમજ 
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તમે સામેથી તમારા સાંકિનકતાયને ઔપચાટરકપણે જાણ કરો કે તમે કેવા પ્રકારની ઈમારત કે ઈમારતમાાં 

મકાન િેવાનુાં પસાંદ કરશો.     

જો તમે સનમાયણકામ દરસમયાન તમારી ઇમારતમાાં રહેવાનુાં પસાંદ કરો, તો તમાર ેવેવર (આકસસ્મક 

ઘટનામાાં વ્યસક્ત સામે દાવો માાંડવાથી િચવા માટેનુાં પત્રક) ટરિી  (કોઈ પણ કાનૂની દાવો માાંડવાથી 

િચવા માટેના પત્રક)માાં સહી કરી આપવાની રહેશે. તમારી ઈમારતમાાં રહેવા માટેની પરવાનગીનો 

આધાર તમને કયા પ્રકારનો ફેરફાર મળે છે તેના પર આધાટરત રહેશે.   

જો તમે કામચિાઉ રૂપે સ્થાનાાંતટરત થવા માટે કોઈ ઈમારત પસાંદ કરી હોય, તો સાંકિનકતાય તમને સહી 

કરવા માટે કામચિાઉ અગ્રીમન્ટ (એક એવુાં સિસખત પ્રમાણ જે જમીન જાગીર પર ધારણાસધકાર ઉત્પન્ન 

કરે છે) એ તૈયાર કરી આપશે. આમ અનેક કારણોસર થઈ શકે છે, જેમાાં સૌથી મહત્ત્વપૂણય કારણ 

આકસસ્મક આવશ્યકતા ઊભી થાય તો એ છે, જેમાાં TCHC પાસે કોઈપણ મકાનમાાં વતયમાન ભાડૂતોની 

સાંપૂણય સૂસચ હોવી જરૂરી છે. આ કામચિાઉ સ્થાનાાંતરણ થવાથી તમે ભયભીત િનશો નહીં. જેવો 

સનમાયણકામનો તિક્કો પૂણય થાય કે તરત જ તમને તમારી ઈમારતમાાં પરત મોકિવામાાં આવશે.   

સાંકિનકતાય તમે જે સમયે સ્થાનાાંતરણ કરશો એ જ સમયે એક સ્થાનથી િીજા સ્થાનમાાં સરસામાન 

ફેરવનારાઓને પણ તમારી સાથોસાથ આવવા માટે ગોઠવશ ેજેથી કયા ટદવસે શુાં અપેક્ષા રાખવી 

જોઈએ. તેઓ આ માસહતીની નોંધ મહત્ત્વપૂણય ટૂાંકા માસહતીપ્રદ સિસખત પ્રમાણમાાં કરશે. તમે તમારી 

જાતને મજિૂત અને આત્મસવશ્વાસથી ભરપુર િનાવો, સ્થાનાાંતરણ કરવુાં તણાવયુક્ત િની શકે છે, 

તમારો સાંકિનકતાય એક સ્થાનથી િીજા સ્થાનમાાં સરસામાન ફેરવવાની ટક્રયાઓને જેટિી શક્ય હશે 

તેટિી સરળ િનાવશે. જો તમારે પૅકકાંગમાાં કોઈ જાતની જરૂર પડે, તો એ િાિતની ખાતરી કરો કે 

સાંકિનકતાયને એની જાણ છે. એ સ્થાનાાંતરણની ગોઠવણીનો એક ભાગ પણ હોઈ શકે છે જેને તમારો 

સાંકિનકતાય સુયોસજત કરશે.        

સાંકિનકતાય જેણે પણ તમારા ફેરફારનુાં કામ હાથમાાં િીધુાં હશે એવા FPMA અથવા FPSનો સાંપકય કરશે 

અને કયા ટદવસે એક સ્થાનથી િીજા સ્થાનમાાં સરસામાન ફેરવવાનો છે એ અાંગે ઔપચાટરકપણે જાણ 

કરશે. આનાથી FM કમયચારી-વગયને એ જાણ થશે કે તમારી ઈમારત સનમાયણકામ શર કરવા માટે ક્યારે 

તૈયાર રહેશે. ઇમારતો ત્યારિાદ સનમાયણકામની કાંપની સાથે, આર્કયટેક્ટ સાથે અને તમારા સાંકિનકતાય 

સાથે િેઠક સુસનસશ્ચત કરશે. આ િેઠકમાાં તમારે કાંઈજ કરવાની જરૂર રહેતી નથી, માત્ર TCHCના 

કમયચારી-વગય અને સવક્રેતાઓ ઉપસસ્થત રહેશે. એ િોકો સાથે મળીને માત્ર તમારી ઈમારતમાાં ફેરફાર 

માટનેા આયોજનોનુાં મૂપયાાંકન કરશે તેમજ સમયસીમા અાંગે પુસષ્ટ કરશે.     
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એ િાિત ખૂિ જ મહત્ત્વપૂણય છે કે તમે સુસનસશ્ચત ટદવસે સ્થાનાાંતરણ કરવા માટ ેતૈયાર રહો. એક વાર 

તમે તમારી પ્રવતયમાન ઈમારતને છોડી જાવ પછી સનમયણકામ દરસમયાન સિામતીના કારણોસર તમે પરત 

નહીં ફરી શકો. 

એ િાિતની ખાતરી કરો કે જો સ્થાનાાંતરણ ટદવસના પ્રથમ 24 કિાક દરસમયાન, જો તમારે કોઈ દવા 

િેવાની જરૂર પડે, તો એને તમારી સાથે જ િીધેિી હોય. જ્યાર ેસ્થાનાાંતરણ કરી રહ્યા હો, ત્યારે એવુાં 

જરૂરી નથી કે પ્રત્યેક વસ્તુને સહેિાઈથી શોધી શકાય એવી રીતે મૂકી હોય અથવા પેટીમાાં ગોઠવીને મૂકી 

હોય. તમે શારીટરક રીતે, માનસસક રીતે પોતાની જાતને નુકસાન પહોંચાડવામાાંથી ટાળો અને તમારી 

દવાઓને તમારી સાથે જ રાખો.     

જો તમે પટરચારક સાંભાળ િેતા હો, તો ઝચાંતા કરશો નહીં, તમ ેઅનેઅથવા તમારા સાંકિનકતાયએ નવા 

સ્થાનમાાં કામ કરવા માટે અગાઉથી જ તેનુાં સુયોજન કરેિુાં છે.   

જો તમારી પાસે સેિ ફોન હોય, તો તેને તમારી સાથે રાખો અને તમારાં ચાજયર પેક ન કરો, તમારે પ્રથમ 

રાત માટે તેની જરૂર પડી શકે છે, માટ ેતેને તમારી સાથે રાખો. 

સ્થાનાાંતરણ કરવાના ટદવસ ેએ િાિતની પણ ખાતરી કરો કે તમારી પાસે તમારા સાંકિનકતાયનો ફોન 

નાંિર છે.  

            

 

 

ક્રમ 10- આજે ઘર છોડીન ેજવાનો ટદવસ છે! 

સ્થાનાાંતરણ કરવાના ટદવસો ખૂિ જ વ્યસ્ત છે અને તણાવપૂણય હોઈ શકે છે. એક સ્થાનથી િીજા 

સ્થાનમાાં સરસામાન ફેરવનારાઓ માટે તમારા સાંકિનકતાયએ િધી જ વ્યવસ્થાઓ કરી િીધી હશે. 

તમારા ભાગે એટિુાં જ કરવાનુાં આવશે કે તમારે તમારી કામચિાઉ ઈમારતના મકાનમાાં િગભગ એ જ 

સમયે ગોઠવાઈ જવુાં પડશે જે સમયે એક સ્થાનથી િીજા સ્થાનમાાં સરસામાન ફેરવનારાઓ તમારા 
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સરસામાન સાથે આવી પહોંચે. આ રીતે તમે તેમને કહી શકો છો કે તમે તમારી વસ્તુઓને ચોક્કસ કયા 

સ્થાને મૂકવા માગો છો.   

તમારી સાથે તમારાં કુટુાંિ અથવા સમત્રો હોઈ શકે છે જે તમને સરસામાન ખોિવામાાં મદદ કરી શકે છે 

તેમજ એ િાિતની ખાતરી કરવામાાં પણ મદદ કરી શકે છે કે તમારી િધી સેવાઓ યોગ્યપણે થઈ રહી 

છે.   

જો તમારી સાથે તમારાં કુટુાંિ અથવા સમત્રો ન હોય જેઓ તમને સરસામાન ખોિવામાાં મદદ કરી શકે, તો 

ઝચાંતા કરશો નહીં, કારણ કે તમે તમારા સાંકિનકતાય સાથે ક્યારનીય વાત કરી િીધી છે અને એણે તમને 

તમારા મકાનમાાં તમે વ્યવસસ્થતપણે ગોઠવાઈ શકો એ માટે કોઈ સાથે ક્યારનીય વાત કરી િીધી જ હશે.   

તમારો સાંકિનકતાય એ િાિતની જાણ ન કરે કે તમારો ફેરફાર પૂણય કરવામાાં આવ્યો છે, ત્યાાં સુધી તમારાં 

કામ પૂણય થયુાં નથી અને તમારે તમારા કામચિાઉ ઈમારતના મકાનમાાં રહેવુાં પડે છે. તમારા નવા ઘરનો 

કિજો િેવાનો જ્યારે સુસનસશ્ચત કરવામાાં આવશે, ત્યારે તમને અગાઉથી જ જાણ કરવામાાં આવી હશે. 

હવ ેજ્યાાં સુધી નવા ઘરનો કિજો િેવાની િાિત ન આવે, ત્યાાં સુધી તમે તમારાં દૈસનક કામ રાિેતા 

મુજિ કરી શકો છો.    

જો તમારા કામચિાઉ ઈમારતના મકાનમાાં કોઈ એવા મુદ્દાઓ હોય, તો તેન ેમાટે તમારે તમારા 

સાંકિનકતાય સુધી વાત પહોંચાડવી જોઈએ. 

 

      

ક્રમ 11- સનમાયણકામ  

પૂવય-સનમાયણકામની પ્રટક્રયા શરૂ કરતાાંની સાથે સનમાયણકામની પ્રટક્રયા શરૂ થાય છે. તમારા FPMA અથવા 

FPS તમારા ફેરફારના વાસ્તસવક સનમાયણકામનુાં સાંચાિન કરશે. સનમાયણકામના કાયયમાાં હાંમેશાાં નાના-

મોટાાં અપૂણય રહેિાાં કામો જોવા મળે છે. તમને કોઈક વાર એના સવશ ેકહેવામાાં આવે છે તો કોઈક વાર 

કહેવામાાં આવતુાં નથી. જો તમને એ સવશ ેકહેવામાાં આવે, તો પણ તમે ઝચાંતા કરશો નહીં, TCHCનો 
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કમયચારી-વગય હાંમેશાાં આવા મુદ્દાઓને સાંભાળી િે છે. જો તેઓને કોઈ િાિતમાાં તમારી અાંગત 

પસાંદગીની જરૂર પડશે, તો જ તેઓ તમારો સાંપકય કરશે.   

જો એવો કોઈ સવિાંિ થાય જેથી ઘરમાાંથી તમારાં સનસશ્ચત થયેિુાં સ્થાનાાંતરણમાાં ફેરફાર કરવો પડે, તો 

તેવા સાંજોગોમાાં તમારા સાંકિનકતાય તમારો સાંપકય કરીને તમને ઔપચાટરકપણે જાણ કરશે. આમ સમય-

સમય પર થઈ શકે છેથતુાં રહે છે અને તે સામાન્ય રીતે એક કે િે ટદવસથી વધુ સમય માટ ેહોતુાં નથી. 

ઝચાંતા કરશો નહીં, ફક્ત તમારા સાંકિનકતાય સાથે વાત કરો અને તેઓ એ િાિતની ખાતરી અપાવવામાાં 

તમારી મદદ કરશે કે તમારી પાસે જે સરસામાન છે એ જ્યાાં સુધી સનમાયણકામ પૂણય ન થાય ત્યાાં સુધી એક 

જ સ્થાન પર રહે છે. સવિાંિનુાં કારણ િની શકે તેવા અણધાયાય મુદ્દાઓ છે. તમારી ઈમારત અને એ 

ઈમારતમાાં તમે રહો છો એ મકાન વચચે પ્િમ્િરનુાં કામ, પાણીના નળો, ભૂાંગળાાં વગેરેની યોજના કે 

રચનાને િગતા મુદ્દાઓ હોય (કદાચ ખાળને િગતો મુદ્દો હોય) અથવા તો સવદ્યુત-સાંિાંધી મુદ્દો હોઈ શકે 

છે. ખાસ કરીને જૂના મકાનોમાાં કેટિીકવાર િધે વીજળી િઈ જવાના તારોનુાં તાંત્ર જ્યાાં આિેખનોમાાં 

દશાયવ્યુાં હોય છે ત્યાાં હોતુાં નથી અને કાાં તો આિેખનોમાાં દશાયવ્યુાં ન હોવાાં છતાાં જોવા મળે છે કારણ કે 

અનેક વષોથી એમાાં અનેક ફેરફાર કરવામાાં આવેિા હોય છે. આ સામાન્ય સનમાયણકામના મુદ્દાઓ છે જેને 

આપણો TCHCનો કમયચારી-વગય જાણે છે કે કેવી રીતે હિ કરવો જોઈએ અને તેઓ સનયસમતપણે આમ 

કરતા રહે છે. ઝચાંતા કરશો નહીં, કમયચારી-વગય એ િાિતની ખાતરી કરશે કે તે તમારા માટે યોગ્ય અને 

સિામત છે.        

સનમાયણકામ હવે પૂણય થયુાં છે! ઘર ેજવાનો સમય થયો છે! 

 

 

   

ક્રમ 12- ઘર ેજવાનો સમય થયો છે! 

તમને એવી ઔપચાટરકપણે જાણ કરવામાાં આવશે કે સનમાયણકામ પૂણય કરવામાાં આવ્યુાં છે અને હવે ઘરે 

પરત ફરવાનો સમય થયો છે. આ ફેરફાર અનેક રીતે તમારા જીવનને સરળ અને સિામત િનાવવાની 

અપેક્ષા સેવવાથી તમે આનાંટદત િનવાની તૈયારી કરો. ઘરે પરત ફરવુાં એ િાિત િરાિર એ જ પ્રટક્રયા છે 
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જેને તમે જ્યારે કામચિાઉ ઈમારતમાાં ગયા હતા ત્યારે એ કરવી પડી હતી, ફરક માત્ર એટિો જ છે કે 

તમારે કામચિાઉ પટા-કરારમાાં સહી કરવી પડતી નથી. આ વખતે તમે એવી અપેક્ષા સેવી શકો છો કે 

તમારા સાંકિનકતાય તમારી ઈમારતમાાં કામકાજ પૂણય કરશે અને ત્યારિાદ તમને પરત કરશે. કેટિીકવાર 

સનમાયણકામ કરતા કમયચારીગણ તમારી ઈમારતમાાં એ જવા માટે આવે છે કે તમને તેમણે કરેિુાં કામ કેવુાંક 

પસાંદ છે.   

સાંકિનકતાય તમારી ઈમારતમાાં કરેિા તમામ ફેરફારો અાંગેનુાં તમને કાળજીપૂવયક માગયદશયન આપશે તેમજ 

એ િાિતની ખાતરી કરશે કે તેણે તમારી તિીિી જરૂટરયાતોને િરાિર સાંતોષી છે.  

તમારે સાંકિનકતાયને એવી કોઈપણ વસ્તુ િાિત જાણ કરીને કહેવુાં જોઈએ જે સાંતોષકારક ન હોય અને 

તેનુાં કારણ પણ જણાવવુાં જોઈએ. કેટિીકવાર નાની-મોટી વ્યવસ્થાઓ કરવાની જરૂર પડે છે જેની 

અગાઉથી ધારણા િાાંધી શકાતી નથી. આ િધી વસ્તુઓનુાં સમારકામ થયા પછી તમારો ફેરફાર હવે પૂણય 

થયો ગણાશે.   

તમારા સાંકિનકતાય તમારા માટે સિસખત પ્રમાણ એકસત્રત કરીને તૈયાર રાખશ ેજેથી તમે સહી કરી શકો કે 

ફેરફાર કરવાનુાં કામ પૂણય થયુાં છે તેમજ તમે તમારી ઈમારતમાાં પરત ફયાય છો.  

 

                                                     

ક્રમ 13- આ વષયના નાણાકીય આયોજનમાાં નાણાાં િચયાાં નથી 

તમને એવુાં ઔપચાટરકપણે જાણ કરવામાાં આવે છે કે આ વષયની ઍક્સેસસસિસિટી (ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, 

સેવાઓ, વાહનો અને વાતાવરણને સાનુકૂળ િનાવવા) અાંગેની નાણાાંકીય જોગવાઈ પૂરી પાડવા માટે 

નાણાં િચયુાં નથી. હવે શુાં થશ?ે 

સાંકિનકતાય તમારો સાંપકય કરશે અને તમને સિાહ આપશ ેકે તમારી ઈમારતમાાં ફેરફાર કરવાની િાિત 

નાણાાંકીય જોગવાઈ પૂરી કરી શકાય એ માટ ેપ્રતીક્ષા યાદીમાાં ફાળવવામાાં આવેિ છે. જ્યારે તનેે 

આગોતરા જાણ થશે કે નાણાાંકીય જોગવાઈ થઈ શકશે, ત્યારે તે ઔપચાટરકપણે જાણ કરશે. જ્યારે નાણાાં 

ઉપિબ્ધ થશે ત્યારે તમારી ઈમારતમાાં ફેરફાર આ માગયદર્શયકામાાં રૂપરેખાાંટકત કરવામાાં આવેિ સનયસમત 

પ્રટક્રયા મુજિ કરવામાાં આવશે.     
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ક્રમ 14- ઍક્સસેસસિસિટી (ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સવેાઓ, વાહનો અન ે

વાતાવરણ સાનકુળૂ િનાવવા) અાંગનેુાં સ્થાયી સ્થાનાાંતરણ 

તમારા સાંકિનકતાયએ સનધાયટરત કયુું છે કે તમારી તિીિી જરૂટરયાતોને સાંતોષવા માટે તમારી વતયમાન 

ઇમારતમાાં ફેરફાર કરવા માટે તમારી ઇમારત પાસે અપૂરતી જગ્યા છે. આનો અથય એ છે કે તમારે કાયમી 

ધોરણે સ્થાનાાંતટરત થવાની જરૂર છે, એટિ ેકે અન્ય ઇમારતમાાં સ્થાનાાંતરણ કરવાની જરૂર છે. 

સાંકિનકતાય TCHC અાંતગયત એ ક્ષેત્રને  ઓળખવા માટે તમને કહેશે કે જ્યાાં તમે સનવાસ કરવા માગતા 

હો. તમારી પાસે તમારી મનગમતી ચોક્કસ ઇમારતોની યાદી િનાવવાની તક પણ હશે. હાંમેશા યાદ 

રાખો: તમને એવી કોઈપણ ઈમારતમાાં સ્થાનાાંતટરત કરવામાાં આવશે નહીં જેના માટે તમે સાંમત ન હો. 

તમારા સાંકિનકતાય તમને કાયમી પુનઃ સ્થાન-સનધાયરણની પ્રતીક્ષા યાદીમાાં મૂકશે. એવી પ્રત્યેક ઈમારત 

જેને તમે સૂસચિદ્ધ કરો છો તેની પાસે તેની પોતાની પ્રતીક્ષા યાદી હોય છે. આનો અથય એ છે કે તમે એક 

ઈમારતની યાદીમાાં પ્રથમ પરાંતુ અિગ ઈમારતની યાદીમાાં ચોથા સ્થાને હોઈ શકો છો. કાયમી 

સ્થાનાાંતરણની પ્રતીક્ષા કરવા માટેનો સમય અસ્પષ્ટ હોય છે અને તે ઉપિબ્ધતા પર આધાટરત છે.  

પ્રવતયમાનમાાં TCHC પાસ ેઍક્સેસસિિ (ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો અને વાતાવરણને 

સાનુકૂળ િનાવી શકાય તેવી) ઇમારતો મયાયટદત સાંખ્યામાાં છે. ભિે દરેક વખતે વધ ુઇમારતોમાાં ફેરફાર 

થઈ રહ્યા હોય, તો પણ વધતી જતી વસ્તીને કારણે પણ સવનાંતીઓની સાંખ્યા વધી રહી છે. તમારા 

સ્થાનાાંતરણમાાં અન્ય પટરિળ એ છે કે તમે કેટિા શયનકક્ષો માટ ેમાગણી કરો એના પર તમને 

ફાળવવાનો આધાર રહે છે. તમે જેટિી વધારે સાંખ્યામાાં શયનકક્ષો માટ ેમાગણી કરો તેટિુાં વધારે મુશ્કેિ 

એવી ઈમારતને શોધવાનુાં કામ િને છે જે તમારી જરૂટરયાતોને સાંતોષી શકે તેમ હોય.  

જ્યારે પટરવારના સભ્યોની સાંખ્યાને કારણે મોટી ઇમારતોની આવશ્યકતા હોય છે, ત્યાર ેકેટિીકવાર 

કમયચારી-વગય એક એવી ઈમારતને શોધી કાઢશે જે તમને જોઈતા શયનખાંડની સાંખ્યાને સાંતોષવા માટે 

તેમાાં ફેરફાર કરી શકાય છે. ત્યારિાદ, સાંકિનકતાય ખાતરી કરશે કે તમે ઉપિબ્ધ ઈમારતમાાં રહેવા માાંગો 

છો કે કેમ અને તેમાાં ફેરફાર કરાવ્યા પછી તમને ઈમારત સ્વીકારવાનો િેસખત ઉદ્દેશ પૂરો પાડવા માટે 

કહેશ.ે તમારી અથવા તમારા પટરવારની જરૂટરયાતોમાાં ફેરફાર કરવા માટે નાણાાં ખચયવામાાં આવશે પરાંતુ 

14 
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TCHC ની જરૂટરયાતો  માટ ેખચય કરવામાાં આવેિા નાણાાંની જવાિદારી માટે ભાડૂતને એકમ સોંપાયેિુાં 

હોવુાં જરૂરી છે. 

 

છેપિી નોંધ:  

કાનૂન ધારો અનેઅથવા TCHCની જરૂટરયાતો િદિાઈ શકે છે, અને 

તેથી આ પ્રટક્રયા પણ િદિાઈ શકે છે.   

જરૂટરયાત મુજિ સૌથી છેપિામાાં છેપિી માસહતીથી અવગત કરાવવા 

માટ ેTCHCની પ્રટક્રયામાાં ફેરફાર માટે R-PATH દેખરેખ રાખશે. 
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તમારી ઈમારતમાાં ફરેફાર કરવા િાિત મહત્ત્વપૂણય માસહતી  

 
ટોરૉન્ટો કમ્યૂસનટટ હાઉઝ ાંગ કૉપોરેશન (TCHC) તમારી ઈમારતને તમારા માટે વધ ુઍક્સેસસિિ 

(ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો અને વાતાવરણને સાનુકૂળ િનાવવા) માટ ેતમને મદદ કરવા 

માટ ેઉત્સુક છે. અમે ઈચછીએ છીએ કે તમે તમારા ઘરમાાં વ્યાસધઉપાસધમુક્ત- િનીન ેરહો જેથી તમે 

તમારા સમુદાયમાાં રહી શકો.  

TCH ઍક્સેસસસિસિટી (ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો અને વાતાવરણને સાનુકૂળ 

િનાવવા)ના કાયયક્રમનો સાંકિનકતાય, જે તમારી પટરયોજનાના પ્રભારી છે, એમનુાં નામ 

______________________ છે. 

તમે એમને કામકાજના સમય દરસમયાન _______________ પર ફોન દ્વારા સાંપકય કરી શકો છો 

અથવા _____________________________ પર ઈમેઈિ કરી શકો છો.    

તમારી ઈમારતમાાં ફેરફાર કરવાનુાં કામ ____________________ ના રોજ શરૂ થવાનો અાંદાજ 

છે. કૃપા કરીને માસહતગાર રહો કે આ તારીખ િદિાઈ શકે છે. કોઈપણ સનમાયણકામની પટરયોજનાની 

જેમ, ક્યારેક સવિાંિ થઈ શકે છે. તમારા સાંકિનકતાય તમને પુસષ્ટ કરવા અથવા કોઈ ફેરફારો અાંગનેી જાણ 

કરવા માટે અાંદાસજત શરૂઆતની તારીખના એક અઠવાટડયુાં (7 કિૅેન્ડર ટદવસો) પહેિાાં છેપિામાાં છેપિી 

માસહતી સાથે તમારો સાંપકય કરશે.  

જો તમ ેનાના ફરેફારો માટે કામ દરસમયાન તમારી ઈમારતમાાં રોકાઈ રહ્યા હો, તો TCHCના સ્થળ 

પરનો કમયચારી-વગય સનમાયણ કરતી વખતે અડચણરૂપ ન િને એ માટે તમારી માિમતાને ખસેડવામાાં 

તમારી મદદ માટે ઉપિબ્ધ હોઈ શકે છે. જો કમયચારી-વગય તમારી મદદ કરવા માટે ઉપિબ્ધ ન હોય, તો 

કૃપા કરીને તમારા સાંકિનકતાય સાથે તમારી જરૂટરયાતો સવશે ચચાય કરો. જો તમે સનમાયણકામ દરસમયાન 

તમારી ઈમારતમાાં રોકાઈ રહ્યા હો, તો તમને વેવર (આકસસ્મક ઘટનામાાં વ્યસક્ત સામે દાવો માાંડવાથી 

િચવા માટેનુાં પત્રક) પર સહી કરવા માટે કહેવામાાં આવશે.  

જો તમ ેસનમાયણકામ દરસમયાન કોઈ અન્ય ઈમારતમાાં સ્થાનાાંતરણ કરી રહ્યા હો, તો TCHC કામચિાઉ 

ઈમારતમાાં આવશ્યક ફર્નયચર અને માિમતા ખસેડવા માટેની વ્યવસ્થા કરશે. જો તમને પૅકકાંગમાાં મદદની 

જરૂર હોય, તો કૃપા કરીને તમારા સાંકિનકતાયની સિાહ િો જેથી તે તમને મદદ કરવા માટે કોઈ વ્યસક્તને 

મોકિવાની વ્યવસ્થા કરી શકે. તમને જ્યારે તમારી ઈમારતમાાં પાછા ફરશો, ત્યારે પણ તમને મદદ મળશે.  
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જો તમારી ઘરમાાં સાંભાળ િેવામાાં આવતી હોય, કૃપા કરીને ધ્યાન રાખો કે કામચિાઉ સ્થાનાાંતરણનો 

અથય એ નથી કે તમે તમારી સેવાઓને ગુમાવી દો છો. વાસ્તવમાાં, તમારી સાંભાળ િેવાની સેવાઓ તમારા 

કામચિાઉ ઘરમાાં થઈ શકે છે. આ અાંગેની વ્યવસ્થાઓ કરવા માટે તમારા સેવા પ્રદાતા કેસવકયર (તમારી 

સેવાઓનો હિ િાવતા સામાસજક કાયયકર)નો સાંપકય કરો.  

સનમાયણકામ તમારા જીવનમાાં થોડી અવ્યવસ્થા ઊભી કરશે, પરાંત ુTCHC   તમારા માટ ેપ્રટક્રયાને શક્ય 

તેટિી સરળ અને વ્યથામુક્ત િનાવવા માટે સખત મહેનત કરશે. 
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ઍક્સસેસસિસિટી (ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો અને વાતાવરણન ે

સાનકુળૂ િનાવવા) અાંગનેી તિીિી પ્રશ્નાવસિ 

ભાડતૂો: 

ઍક્સેસસસિસિટી (ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો અને વાતાવરણને સાનુકૂળ 

િનાવવા)ના કાયયક્રમ માટેની સવનાંતી એક એવો કાયયક્રમ છે જેમાાં સવનાંતીને માંજૂર કરવા 

માટે તિીિી માસહતી આપવાની જરૂર પડે છે તેમજ એ િાિતની ખાતરી રાખવી પડે 

છે કે તમારી તિીિી આવાસની તમામ જરૂટરયાતોને સાંતોષવામાાં આવી છે. તે તમારી 

આવાસ સવનાંતીને માંજૂર કરવામાાં આવી છે કે પછી નકારવામાાં આવી છે એ અાંગેની 

માસહતી પ્રદાન કરે છે. 

નીચે આપિે તિીિી પ્રશ્નાવસિ એ િાિતનુાં સિસખત પ્રમાણ છે જે ઍક્સેસસસિસિટી 

(ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો અને વાતાવરણને સાનુકૂળ િનાવવા)ના 

કાયયક્રમને િે વસ્તુઓ નક્કી કરવામાાં સહાયભૂત િનશ:ે 1) જો તમારી સવનાંતી તમારી 

તિીિી જરૂટરયાતો પર આધાટરત હોય તો તમેજ 2) તમારા ઘરમાાં સિામત અને 

ટક્રયાશીિ રહેવા માટે તમારી તિીિી જરૂટરયાતો કઈ-કઈ છે. 

આ સિસખત પ્રમાણ તમારા પરવાના પ્રાપ્ત સ્વાસ્્ય સાંભાળ વ્યવસાયી દ્વારા પૂણય થયેિુાં 

હોવુાં જોઈએ. 

એક વાર એ પૂણય થઈ જાય એટિે, તમારા સમદુાય માટે, કૃપા કરીને તેન ેભાડૂત સવેાના 

સાંકિનકતાય   ને આપી દશેો. એવી ભિામણ કરવામાાં આવે છે કે તમે તમારા પોતાના 

રેકૉર્ડ ય માટ ેએક નકિ િનાવો. જો તમે તમારી મેળે નકિ િનાવી શકો એમ ન હો, તો 

તમે તમારા ભાડૂત સેવાના સાંકિનકતાય ને કહો જે તમારા માટે નકિ િનાવી આપશે. 

ઉપરાાંત, એ િાિતની પણ સવનાંતી કરો કે તે તમને નકિ પરત કયાું પહેિાાં તેના પર 

તારીખ અને સસક્કો િન્ને મારે.   

તિીિી રીતે જરૂરી ઍક્સેસસસિસિટી (ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો અને 

વાતાવરણને સાનુકૂળ િનાવવુાં) આવાસ માટેનુાં આ સિસખત પ્રમાણ તમારી અસધકૃત 
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સવનાંતી છે. તમે ભરિેી તિીિી પ્રશ્નાવસિના પ્રપત્રો આપી દીધા પછી તમારી માંજૂરીની 

સસ્થસત સવશ ેટૂાંક સમયમાાં તમારો સાંપકય કરીને જાણ કરવામાાં આવશે. આ પત્રક તમને 

માંજૂર કરવામાાં આવશે જ એવી કોઈ િાાંહેધરી આપતુાં નથી. 

 

 
 

જો તમે પ્રવતયમાનમાાં ના એવા ટોરૉન્ટો કમ્યૂસનટટ હાઉઝ ાંગભાડૂત હોય જેને ઍક્સેસસિિ 

(ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો અને વાતાવરણને સાનુકૂળ િનાવી શકાય એવી) ઈમારતની 

જરૂર હોય, ઈમારતમાાં ફેરફાર કરાવવાની જરૂર હોય, અથવા તો માનવ અસધકાર સાંસહતા પર 

આધાટરત અન્ય આવાસનની જરૂર હોય, તો કૃપા કરીને કૅનેડામાાં પ્રૅસક્ટસ કરવા માટે પરવાનો 

ધરાવનાર િાયક તિીિી વ્યવસાયી પાસે આ પત્રક ભરાવો.   

 
એક િાજુથી જ્યારે અમુક સવનાંતીઓ કરવાથી તે અન્ય ટોરૉન્ટો કમ્યૂસનટટ હાઉઝ ાંગની ઈમારતમાાં 

સ્થાનાાંતરણ થવામાાં પટરણમે, ત્યાર ેિીજી િાજુ સ્થાનાાંતરણ સવશ ેસવચારતાાં પહેિાાં ટોરૉન્ટો 

કમ્યૂસનટટ હાઉઝ ાંગ હાંમેશાાં પ્રવતયમાન ઈમારતમાાં જરૂટરયાતને વાજિી રીતે ઈમારતની વ્યવસ્થા કરવા 

માટનેો પ્રયાસ કરશે.   

 
જો તમને આ માસહતી વૈકસપપક સાંરૂપ અથવા અન્ય ભાષામાાં જોઈતી હોય તો કૃપા કરીને 416-

981-5500 ખાતે ગ્રાહક સાંભાળ કેન્રનો સાંપકય કરો તેમજ નો સાંપકય કરો.  

 

 

 સ્કૂટર અથવા વૉકરનો ઉપયોગ કરીને દદી ફેરફાર કરવામાાં આવેિી ઈમારત માટે કે 

પછી અન્ય ઈમારતમાાં સ્થાનાાંતરણ કરવા માટે િાયક ઠરે એ જરૂરી નથી. 

 ફેરફાર કરવામાાં આવેિી ઈમારતો વ્યસક્તગત જરૂટરયાતને આધાર ેઅનેકસવધ 

પ્રમાણમાાં ફેરફાર અને ઍક્સેસસસિસિટી (ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો 

અને વાતાવરણને સાનુકૂળ િનાવવુાં) પૂરી પાડે છે.  

 

 

 

 

 

 

 

આવાસ  ઍક્સેસસસિસિટી (ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો અન ેવાતાવરણન ેસાનુકળૂ િનાવવા) અાંગનેી 
સવનાંતી 

પરવાનોપ્રાપ્ત સ્વાસ્્યસાંભાળ વ્યાવસાસયકો અન ેતેમના દદીઓ માટે અગત્યની નોંધ: 
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દ્વારા િખાયિે અન ેવસૃદ્ધ કરાયિે છે: 

 

(ટોરૉન્ટો હાઉઝ ાંગમાાં વ્યસક્તગતપણે ઍક્સેસસસિસિટી (ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો અને 

વાતાવરણને સાનુકૂળ િનાવવા) માટે જવાિદારના સહયોગથી 

ટોરૉન્ટો કમ્યસૂનટટ હાઉઝ ાંગ સાંચાિક માંડળ અન ેકમયચારી-વગય 

__________________________ 

તમે R-PATH સસમસતનો સાંપકય કરી શકો છો:  

 cbirch619@msn.com પર અથવા 647-201-7941 પર  

___________________________ 

તમે ઍક્સેસસસિસિટી (ઉત્પાદનો, ઉપકરણો, સેવાઓ, વાહનો અને વાતાવરણને 

સાનુકૂળ િનાવવા)ના કાયયક્રમનો તમારા સ્થાસનક કેન્રીય કાયાયિય મારફત સાંપકય 

કરી શકો છો  

 અથવા 416-981-5500 પર કૉિ સેન્ટર નો સાંપકય કરો 

mailto:cbirch619@msn.com

